Teilnahmebedingungen PsyQM-Seminar - Piechotta Qualitatsmanagement

1. Anmeldung

Anmeldungen miissen schriftlich erfolgen.

Die Anmeldung ist verbindlich, sobald die Zahlung der Teilnahmegebihr auf dem Konto der
Veranstalterin eingegangen ist. Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Zahlungsein-
gangs bericksichtigt.

2. Teilnahmegebiihr

In der Teilnahmegebuhr sind Seminarunterlagen und Seminargetranke enthalten.
Die Kosten flr etwaige Ubernachtung und Verpflegung sind in der Teilnahmegeblhr nicht ent-
halten.

3. Abmeldung

Abmeldungen miissen schriftlich erfolgen.

Eine kostenfreie Stornierung der Anmeldung ist bis 4 Wochen vor Beginn des Seminars mdg-
lich. Bei Abmeldungen, die spater als vier Wochen vor Seminarbeginn eingehen, werden 50 %
der Teilnahmegebuhr erhoben. Sollten Stornierungen spater als 14 Tage vor Veranstaltungs-
beginn erfolgen, so wird die gesamte Teilnahmegebihr féllig. Ein Tausch mit einem Kollegen
ist kostenfrei moglich.

4. Durchfiihrung

Aus Grinden der fachlichen Effektivitdt ist die Teilnehmerzahl begrenzt.

Piechotta Qualitdtsmanagement behalt sich vor, Veranstaltungen abzusagen, sofern eine Min-
destteilnehmerzahl nicht erreicht wird, oder wenn Griinde vorliegen, welche sie nicht zu ver-
treten hat (z. B. Erkrankung von Dozenten, hdhere Gewalt). Die angemeldeten Teilnehmer
werden in diesem Fall umgehend benachrichtigt. Bereits gezahlte Seminargebliihren werden
erstattet; weitere Anspriiche bestehen nicht.

5. Haftung

MuB eine Veranstaltung aus Griinden, welche Piechotta Qualitdtsmanagement zu vertreten
hat, ausfallen, so werden lediglich bereits bezahlte Teilnahmegebiihren erstattet. Weiterge-
hende Anspriiche sind ausgeschlossen. Fir Schéden, welche Piechotta Qualitdtsmanagement
zu vertreten hat, haftet sie nur insoweit, als ihr Vorsatz und/oder grobe Fahrlassigkeit zur
Last fallt.

Die Seminare werden nach dem aktuellen Stand des Wissens sorgfaltig vorbereitet und
durchgefihrt. Fir die Verwertung erworbener Kenntnisse Gibernimmt Piechotta Qualitdtsma-
nagement keine Haftung.

6. Gerichtsstand

Gerichtsstand fir alle aus der Seminarbuchung entstehenden Rechtsfragen ist Disseldorf.
7. Teilnehmerdaten

Teilnehmerdaten werden nur flir eigene Zwecke gespeichert. Jegliche Weitergabe an Dritte ist
ausgeschlossen.

Mit der Anmeldung werden die Teilnahmebedingungen anerkannt.
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